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Дослідження міжнародного досвіду 
з організації професійної орієнтації та 
підготовки молоді до працевлаштування 

Мета: вивчення досвіду організації проведення професійної орієнтації та підготовки молоді до 
працевлаштування в країнах Європи.

Методи. Аналіз нормативних документів, офіційних сайтів державних організацій, наукової 
літератури. 

Результати дослідження. На світовому рівні професійна орієнтація та працевлаштування роз-
глядаються як складові частини єдиного комплексу з розвитку кар’єри людини для забезпечення 
ефективної трудової зайнятості населення. У Великій Британії, Франції, Німеччині створені розга-
лужені системи державних установ, які підпорядковані міністерствам освіти та праці і забезпечу-
ють професійну орієнтацію молоді, опікуються підвищенням кваліфікації та працевлаштуванням 
працездатного населення протягом усього життя. За результатами вивчення міжнародного досвіду 
встановлено, що головну роль у наданні первинних знань про різні професії відіграє середня та 
старша школи за участю центрів професійної орієнтації, різноманітних Інтернет-ресурсів, громад-
ських організацій, роботодавців.  

Висновки. Встановлено, що провідну роль у професійній орієнтації молоді, підвищенні квалі-
фікації та працевлаштуванні працездатного населення протягом усього життя відіграють держав-
ні організації; доведено доцільність адаптації досвіду проведення профорієнтаційної діяльності в 
країнах Європи до культурних традицій і економічних умов України.

Ключові слова: професійна орієнтація; вибір професії; працевлаштування; розвиток кар’єри; 
професійний розвиток. 
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The study of the international experience in organizing professional 
orientation and training of youth for employment
Aim. To study the experience of organizing professional orientation and training of youth for employ-

ment in Europe.
Methods. The analysis of normative documents, official websites of governmental organizations, sci-

entific literature. 
Results. Globally, professional orientation and job placement are considered as an integral part of a 

single complex for the career development of a person to provide the effective employment of the popula-
tion. In the UK, France, and Germany there is an extensive system of state organizations subordinated to the 
Ministries of Education and Labor that conduct professional orientation of youth, provide advanced train-
ing and employment of the working-age population throughout the life. According to the results of studying 
the international experience it has been found that the secondary schools and high schools play the main 
role in providing the primary knowledge about different professions, while professional orientation cent-
ers, various Internet resources, nonprofit organizations, as well as employers assist them.

Conclusions. It has been found that state organizations play a leading role in professional orientation 
of young people, training and employment of the working population throughout life; the expedience of 
adaption of the experience in conducting career-oriented activities in European countries to cultural tradi-
tions and economic conditions in Ukraine has been proven. 

Key words: professional orientation; the choice of profession; employment; career development; pro-
fessional development. 
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Исследование международного опыта по организации профессиональной 
ориентации и подготовки молодежи к трудоустройству
Цель: изучение опыта организации проведения профессиональной ориентации и подготовки 

молодежи к трудоустройству в странах Европы.
Методы. Анализ нормативных документов, официальных сайтов государственных организа-

ций, научной литературы. 
Результаты исследований. На мировом уровне профессиональная ориентация и трудоустрой-

ство рассматриваются как составные части единого комплекса по развитию карьеры человека для 
обеспечения эффективной трудовой занятости населения. В Великобритании, Франции, Германии 
созданы разветвленные системы государственных учреждений, подчиненных министерствам об-
разования и труда, которые обеспечивают профессиональную ориентацию молодежи, заботятся о 
повышении квалификации и трудоустройстве трудоспособного населения в течение всей жизни. 
По результатам изучения международного опыта установлено, что главную роль в предоставлении 
первичных знаний о разных профессиях играет средняя и старшая школы с участием центров про-
фессиональной ориентации, различных Интернет-ресурсов, общественных организаций, работо-
дателей.

Выводы. Установлено, что ведущую роль в профессиональной ориентации молодежи, повы-
шении квалификации и трудоустройстве трудоспособного населения в течение всей жизни играют 
государственные организации; доказана целесообразность адаптации опыта проведения профориен-
тационной деятельности в странах Европы к культурным традициям и экономическим условиям 
Украины. 

Ключевые слова: профессиональная ориентация; выбор профессии; трудоустройство; разви-
тие карьеры; профессиональное развитие. 

Постанова проблеми. Важливою умо- 
вою стабільного розвитку держави є забез-
печення продуктивної трудової зайнятості 
населення, максимальної збалансованості 
між потребами суспільства в конкретних 
видах професійної діяльності та прагнен-
нями і наявною професійною освітою пра-
цездатного населення. 

Особливого значення набуває наявність 
достатньої кількості фахівців відповідних  
спеціальностей для значущих галузей, до  
яких належать і медицина та фармація.  
Обґрунтоване державне замовлення фахів- 
ців необхідних профілів, залучення на на-
вчання відповідним чином мотивованої та 
підготованої молоді вкрай важливо для нор- 
мального функціонування галузей еконо-
міки країни. Що стосується системи охоро-
ни здоров’я та фармацевтичного сектора, 
що наразі докорінно реформуються: уводять-
ся посади з новими вимогами професійної 
компетентності, значно розширюються ме- 
режі аптечних закладів, окремі функції пер-
винної долікарської допомоги покладаються 
на працівників аптек, то підготовка фахів-
ців відповідно до потреб системи охорони 
здоров’я і фармації є вкрай важливою.

Одним із важелів, який сприяє забезпе- 
ченню балансу між потребами галузі у спе-
ціалістах відповідної кваліфікації та праг-
ненням окремих людей до гідного працев-
лаштування, є професійна орієнтація, що 

проводиться як державними установами 
різного рівня, так і навчальними заклада-
ми, роботодавцями, громадськими та ко-
мерційними структурами. 

В Україні проблемами трудової зайня- 
тості населення на державному рівні опіку-
ються насамперед Міністерство соціальної  
політики України, Міністерство освіти і нау- 
ки України, Міністерство молоді та спорту 
України. Основними нормативними доку- 
ментами, які регулюють питання організації 
професійної орієнтації в Україні, є: Концеп-
ція державної системи професійної орієн-
тації населення, План заходів з реалізації 
Концепції державної системи професійної 
орієнтації населення, Положення про орга- 
нізацію професійної орієнтації населення, 
Положення про професійну орієнтацію мо- 
лоді, яка навчається, Державна цільова со- 
ціальна програма «Молодь України» на 
2016-2020 роки. Також в Україні створена 
Рада з питань професійної орієнтації насе- 
лення, яка є консультативно-дорадчим ор- 
ганом при Кабінеті Міністрів України, го-
ловним завданням якої є забезпечення ре-
алізації Концепції державної системи про-
фесійної орієнтації населення [1-6].

Разом з тим необхідно зазначити, що 
Концепція державної системи професійної 
орієнтації населення, затверджена у 2008 р. 
і переглядалась у 2011, 2012, 2013 роках, по-
требує подальшого розвитку та деталізації,  
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зокрема у частині профорієнтаційної робо- 
ти вищих навчальних закладів та визначен-
ня їх місця в державній системі професій-
ної орієнтації населення. Для визначення 
перспектив подальшого розвитку системи 
професійної орієнтації в Україні, на нашу 
думку, доцільним є вивчення та узагаль-
нення досвіду організації профорієнтацій-
ної роботи в країнах Європи.

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
Вивчення закордонного досвіду організації 
системи професійної орієнтації населення 
висвітлено в наукових працях як вітчиз-
няних, так і закордонних авторів, зокре-
ма: С.  С.  Гриншпун, С.  В.  Понікаровської, 
С.  Н.  Толстогузова, Л.  А.  Турчиної, Ch.  Hy-
mas, P. D. Pumfrey, G.-L. Audic та ін. [7-9]. 

Виділення не вирішених раніше час-
тин загальної проблеми. Разом з тим ре-
зультати дослідження не дають можливості 
чітко розуміти основні методологічні під- 
ходи до профорієнтаційної діяльності й ін-
коли носять фрагментарний характер. 

Формулювання цілей статті. Метою ро- 
боти є вивчення досвіду організації проведен-
ня професійної орієнтації та підготовки мо-
лоді до працевлаштування в країнах Європи.

Викладення основного матеріалу до- 
слідження. За результатами вивчення за-
кордонного досвіду нами встановлено, що в 
більшості Європейських країн термін «про- 
фесійна орієнтація» не використовується. 
Загальноприйнятим терміном є «Career De- 
velopment – розвиток кар’єри». Профорієн- 
тація і працевлаштування розглядаються як  
складові частини єдиного комплексу, який 
включає профінформацію, профконсульту-
вання, професійний відбір і профпідбір, пра-
цевлаштування і заходи з адаптації до тру-
дової діяльності. 

У 2004 році з метою координації проф- 
орієнтації, професійного навчання та пра- 
цевлаштування на світовому рівні створений 
Міжнародний центр з розвитку кар’єри та 
публічної політики – International Centre for  
Career Development and Public Policy (ICCDPP),  
головним завданням якого є сприяння між-
народному обміну з питань професійної під-
готовки, працевлаштування та розвитку 
кар’єри [10]. 

У подальшому створена Європейська ме- 
режа з керівництва кар’єрою протягом усього  

життя – European Lifelong Guidance Policy 
Network (ELGPN, 2007 р.), головною метою  
якої є розвиток співробітництва країн Євро- 
пейського Союзу (ЄС) у сфері освіти і зайня-
тості та підтримка діяльності відповідних 
національних та регіональних структур.  
На сьогодні мережа об’єднує 30 держав-чле- 
нів ELGPN та здійснює забезпечення постій-
ної взаємодії з відповідними структурами 
усіх держав ЄС [11]. 

Для забезпечення цілеспрямованого нав- 
чання протягом усього життя та постійної  
ефективної зайнятості населення ELGPN спів- 
працює з Європейським центром з розвит- 
ку професійно-технічної освіти – The Europe-
an Centre for the Development of Vocational 
Training (Cedefop) [12], а також Європейсь- 
ким фондом освіти – The European Training 
Foundation (ETF), ICCDPP [13]. 

У цілому, як свідчить міжнародний до-
свід, у розвинутих країнах світу та Європи 
як на державному, так і на регіональному 
рівнях приділяється значна увага профорі-
єнтаційній роботі з усіма віковими катего- 
ріями населення з метою забезпечення ефек- 
тивної трудової зайнятості.

Так, наприклад, у Великій Британії за-
гальне керівництво профорієнтаційною ро- 
ботою забезпечують Міністерство освіти –  
Department for Education (DfE) та Міністер-
ство у справах бізнесу, інновацій та нави-
чок – Department for Business, Innovation and  
Skills (BIS). Результатом діяльності вказа-
них органів стало прийняття у 2010 році 
стратегічних документів «Інвестування в на- 
вички для стабільного зростання», «Нові ви- 
клики, нові можливості: план реформуван- 
ня системи отримання подальшої освіти та  
навичок: створення системи навичок світо- 
вого класу», на основі яких проведено ре- 
формування системи профорієнтації та ство- 
рення загальної профорієнтаційної служ-
би для осіб старше 13 років. Також важли-
вим та результативним кроком стало ство-
рення при Міністерстві у справах бізнесу, 
інновацій та навичок Агенції з фінансуван-
ня навичок – Skills Funding Agency (SFA) й 
Агенції з фінансування освіти – Education 
Funding Agency (EFA), з подальшим форму- 
ванням Національної служби кар’єри – Na- 
tional Careers Service (NCS, 2012 р.). На сьогод- 
нішній день Національна служба кар’єри має  
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розгалужену мережу офісів з організацій-
ної діяльності, які проводять консультуван-
ня в очній та заочній формах, шляхом ви-
користання власного веб-сайта, а також у 
соціальних мережах [14-16].

Як правило, Національна служба кар’є- 
ри надає інформацію, поради та рекомен-
дації, які допомагають у прийнятті рішен-
ня щодо вибору місця навчання, підвищен- 
ня кваліфікації і працевлаштування, забез- 
печує незалежну, конфіденційну й об’єктив- 
ну консультацію кваліфікованих спеціаліс-
тів. Уряд Великої Британії щороку виділяє 
понад чотири мільярди фунтів стерлінгів 
на кредитування навчальних програм для 
осіб, що звертаються за допомогою до На-
ціональної служби кар’єри.

Головними завданнями Національної 
служби кар’єри (NCS) є такі: забезпечення 
можливості здійснення аналізу своїх нави-
чок та здібностей;  допомога в плануванні  
кар’єри та втілення розробленого плану кар’є- 
ри; мотивація реалізації розробленого пла- 
ну дій; навчання та використання сучасних  
інструментів, що застосовуються при визна- 
ченні здібностей та навичок при працевлаш- 
туванні [16].

Система допомоги в професійному само- 
визначенні молоді у Франції також створе-
на на державному рівні та контролюється  
Міністерством національної освіти, вищої 
освіти та наукових досліджень і Міністер- 
ством праці, зайнятості, професійної підго-
товки та соціального діалогу. При Міністер-
стві національної освіти Франції працює 
Національне бюро інформації за освітою і 
фахом – Office national d’information sur les 
enseignements et les professions (ONISEP), 
метою якого є допомога молоді з початко- 
вим вибором кар’єри, враховуючи як схиль- 
ності молодої людини, так і сучасні потреби 
суспільства. Поширення профорієнтаційної  
інформації, як правило, відбувається через 
друковані видання (книги, довідники, бю-
летені), цифрові мультимедійні продукти 
(веб-портал, мобільні додатки, рекламне 
відео та презентації). Також ONISEP виступає 
організатором і співорганізатором числен-
них виставок і форумів, присвячених вибо- 
ру кар’єри та кар’єрному росту молодих людей.  
На сьогодні в країні існує шість різних онлайн  
сервісів (медіаплатформ), за допомогою яких  

дані щодо професійної орієнтації молодих 
людей, починаючи з п’ятого класу школи, 
вносяться в єдину базу даних ONISEP [17].

Необхідно зазначити, що, крім ONISEP, 
у Франції функціонує мережа спеціалізова-
них центрів профорієнтації, що інтегровані  
у своїй роботі з асоціаціями батьків, проф-
спілками, біржами праці та іншими держав- 
ними і приватними структурами, які вирі- 
шують проблеми зайнятості населення. 
Співробітниками таких центрів є високо- 
кваліфіковані фахівці – радники з профорі- 
єнтації, які отримали спеціальну профіль-
ну освіту в провідних ВНЗ країни. До ком-
петентностей таких фахівців належать здій-
снення аналізу галузей економіки з метою  
визначення дефіциту в кадрах та направлен- 
ня молодих людей на навчання відповідно 
до їх інтересів і здібностей у ті галузі еконо-
міки, де спостерігається кадровий дефіцит.

Питаннями підвищення кваліфікації та 
працевлаштування безробітних у Франції  
з 2009 року займається єдина державна  
структура – Центр працевлаштування 
POLE-EMPLOI, створення якого є частиною  
державної програми зі зменшення безро- 
біття. Центр працевлаштування надає со- 
ціальні пільги та консультації громадянам,  
що шукають роботу, а також інформацію ро- 
ботодавцям. Після реєстрації у Центрі пра- 
цевлаштування кожен громадянин отримує  
персонального консультанта, який допома-
гає в пошуках роботи, орієнтує кандидатів 
у перспективних напрямках додаткового 
навчання і сприяє працевлаштуванню [18]. 

У Німеччині керівництво профорієнта-
ційною роботою забезпечують Федераль-
не міністерство освіти і наукових досліджень  
(BMBF) і Федеральне міністерство праці та  
соціальних питань (BMAS) [19, 20]. Центром  
з питань дослідження і подальшого розвит- 
ку професійного навчання та підвищення  
кваліфікації в Німеччині є Федеральний ін- 
ститут професійної освіти (BIBB), який сприяє  
упровадженню інновацій у сфері професій-
ної освіти і розробляє пропозиції щодо по-
ліпшення якості навчання та підвищення  
кваліфікації. До головних завдань BIBB на-
лежать: визначення перспектив розвитку 
професійної освіти і навчання; стимулюван-
ня інновацій у національних і міжнародних  
професійних системах; розробка нових,  
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орієнтованих на практику рішень як для по- 
чаткової, так і для неперервної професій-
ної освіти і навчання. З урахуванням без-
посереднього підпорядкування BIBB феде-
ральному уряду Німеччини, що викладено у 
Законі про професійну підготовку (2005 р.),  
фінансування BIBB здійснюється з федераль- 
ного бюджету уряду і підлягає юридичному  
нагляду Федерального міністерства освіти  
і наукових досліджень [21-23].

Соціальними партнерами в Німеччині у  
сфері професійного самовизначення молоді  
є держава в особі різних відомств, робото-
давці, працівники і профспілки, які співпра- 
цюють на трьох рівнях: федеральному, зе-
мельному, регіональному. Важливу роль з  
підготовки молоді до вступу в трудове жит- 
тя відіграють також центри професійної орі- 
єнтації, в яких учні початкових шкіл та їхні  
батьки можуть отримати детальну інфор- 
мацію про професії, перспективи того чи ін- 
шого виду трудової діяльності, наявність 
місць у різних навчальних закладах. Також 
досить важливим напрямком профорієнта-
ції є навчання на однорічних курсах про-
фесійної підготовки, які часто працюють на  
базі державної або приватної професійної 
школи; інститути соціального партнерства,  
установи вільного часу. Головним напрям-
ком діяльності цих організацій є робота з 
професійного самовизначення молоді, на-
дання можливості учням самостійно озна-
йомитися та отримати початкові навички 
у цікавій для них професії.

Отже, можна стверджувати, що в більшо- 
сті європейських країн питання організації 
професійної орієнтації та підготовки до пра-
цевлаштування знаходяться у сфері постій-
ної уваги на рівні держави і вирішуються 
шляхом створення розгалужених дієвих сис-
тем професійної орієнтації молоді. Головну 
роль у наданні первинних знань про різні 
професії, як правило, відіграють середня та 
старша школи, центри професійної орієнта-
ції, різноманітні Інтернет-ресурси, громад-
ські організації, організації роботодавців.

У більшості країн світу на рівні старшої 
школи учні роблять первинний вибір тру-
дового шляху з подальшою диференціацією  
навчання у старшій школі з підготовкою 
до подальшого здобуття вищої освіти або 
отримання професійних навичок певних 
робітничих професій. 

Окремим напрямком у профорієнтацій- 
ній роботі та працевлаштуванні є діяльність  
державних структур, які забезпечують під-
вищення кваліфікації або перекваліфікацію 
старшого покоління з подальшою допомо-
гою у працевлаштуванні працездатного на-
селення протягом усього життя. 

Висновки і перспективи подальших 
розробок

1. Встановлено, що професійна орієнта-
ція та працевлаштування в Європейських 
країнах розглядаються як складові части-
ни єдиного комплексу з розвитку кар’єри 
людини для забезпечення ефективної тру-
дової зайнятості населення. 

2. Доведено, що в розвинутих країнах 
Європи на державному та регіональному 
рівнях приділяється значна увага профорі-
єнтаційній роботі з усіма віковими катего-
ріями населення. 

3. Визначено основні функції міжнарод-
них організацій, які займаються питання-
ми міжнародного обміну з питань профе- 
сійної підготовки, працевлаштування та роз- 
витку кар’єри. 

4. Вивчення організаційної структури 
установ, які забезпечують профорієнтацій-
ну діяльність у Великій Британії, Франції, 
Німеччині, свідчить, що провідну роль у про-
фесійній орієнтації молоді, підвищенні ква- 
ліфікації та працевлаштуванні працездат-
ного населення протягом усього життя ві-
діграють державні організації.

5. За результатами дослідження міжна- 
родного досвіду доведено, що форми і мето-
ди профорієнтаційної діяльності в країнах 
Європи доцільно адаптувати до культурних 
традицій і економічних умов України.
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