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Аналіз стану та проблем боротьби 
з розповсюдженням фальсифікованих 
лікарських засобів 

Світова практика свідчить, що значною потенційною загрозою від використання фальсифіко-
ваних лікарських засобів (ЛЗ) є втрата довіри населення до лікування та системи охорони здоров’я 
в цілому. В такому разі сумніви щодо якості ліків змушують людей не звертатись до закладів охоро-
ни здоров’я, відмовлятись від вакцинації своїх дітей або не виконувати рекомендації лікаря під час 
лікування, що шкодить їхньому здоров’ю.

Мета: аналіз сучасного стану та проблем боротьби з фальсифікацією ліків із використанням 
анкетного опитування фахівців Державної служби лікарських засобів (Держлікслужби) України та 
її територіальних органів.

Матеріали та методи: наукові публікації вітчизняних та іноземних авторів, а також вивчення 
думки фахівців Держлікслужби та її територіальних органів щодо проблем боротьби з фальсифіка-
цією ліків. Дослідження проводилось з використанням методів анкетного опитування, системати-
зації та узагальнення.

Результати дослідження. За результатами Всеукраїнського анкетного опитування фахівців – 
працівників Держлікслужби України та її територіальних органів – визначені основні характеристи-
ки сучасного стану розповсюдження фальсифікованих ЛЗ в Україні: рівень фальсифікату (до 5 %); 
фактори, які сприяють фальсифікації ліків, основні ознаки та групи фальсифікованих препаратів. 
А також були визначені основні проблеми, які заважають більш ефективно виявляти фальсифіковані 
ліки: необхідність удосконалення фармацевтичного законодавства у боротьбі з розповсюдженням 
фальсифікованих ЛЗ, недостатність фінансування й низький рівень оплати праці держслужбовців 
контролювальних органів.

Висновки. Проведене дослідження дозволило охарактеризувати сучасний стан та виявити основні 
проблеми щодо розповсюдження фальсифікованих ЛЗ в Україні, а також визначити найбільш ефек-
тивні шляхи й заходи для їх виявлення.

Ключові слова: фальсифікація; сучасний стан; проблеми; лікарські засоби; анкетування; фахівці 
фармації.
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Analysis of the state and problems of fighting against the distribution 
of counterfeit medicines
The world practice shows that a significant potential threat from the use of counterfeit medicines is the 

loss of public confidence in the treatment and the healthcare system in general. In this case, doubts about 
the quality of medicines cause people not to visit healthcare institutions, refuse to vaccinate their children 
or refuse to follow the doctor’s recommendations during treatment, which is harmful to their health.

Aim. To perform the analysis of the current state and problems of fighting the drug falsification with 
the use of a questionnaire survey of specialists of the State Service of Medicines of Ukraine and its territo-
rial bodies.

Materials and methods. Scientific publications of domestic and foreign authors, as well as the study 
of the opinion of specialists of the State Service of Medicines of Ukraine and its territorial bodies on the 
problems of fighting the drug falsification were used in the work. The research was conducted using the 
methods of questionnaires, systematization and generalization.
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Results. According to the results of the All-Ukrainian questionnaire survey of specialists – employees 
of the State Service of Medicines of Ukraine and its territorial bodies the main characteristics of the current 
state of the distribution of counterfeit drugs in Ukraine, such as the level of counterfeit (up to 5 %), factors 
contributing to the drug falsification, the main signs and groups of falsified drugs, have been determined. 
The main problems that prevented more efficient identification of counterfeit drugs have been identified; 
they are the need to improve pharmaceutical legislation in the fight against the distribution of counterfeit 
drugs, the lack of funding and low wages of civil servants of regulatory authorities.

Conclusions. The study has allowed us to characterize the current situation and identify the main 
problems concerning the spread of counterfeit drugs in Ukraine, as well as determine the most effective 
ways and measures to detect them.

Key words: falsification; current state; problems; medicines; questionnaires; pharmacy specialists.
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Анализ состояния и проблем борьбы с распространением 
фальсифицированых лекарственных средств 
Мировая практика свидетельствует, что значительной потенциальной угрозой использования 

фальсифицированных лекарственных средств (ЛС) является потеря доверия населения к лечению 
и системе здравоохранения в целом. В этом случае сомнения относительно качества заставляют 
людей не обращаться в учреждения здравоохранения, отказываться от вакцинации своих детей 
или не выполнять рекомендации врача во время лечения, что вредит их здоровью.

Цель: анализ современного состояния и проблем борьбы с фальсификацией лекарств с исполь-
зованием анкетного опроса специалистов Государственной службы лекарственных средств (Гослек-
службы) Украины и ее территориальных органов.

Материалы и методы: научные публикации отечественных и зарубежных авторов, а также 
изучение мнения специалистов Гослекслужбы и ее территориальных органов по проблемам борь-
бы с фальсификацией лекарств. Исследование проводилось с использованием методов анкетного 
опроса, систематизации и обобщения.

Результаты исследования. По результатам Всеукраинского анкетного опроса специалистов – 
работников Гослекслужбы Украины и ее территориальных органов – установлены основные ха-
рактеристики современного состояния по распространению фальсифицированных ЛС в Украине: 
уровень фальсификата (до 5 %); факторы, способствующие фальсификации лекарств, основные 
признаки и группы фальсифицированных препаратов. А также были определены основные про-
блемы, которые мешают более эффективно выявлять фальсифицированные лекарства: необхо-
димость совершенствования фармацевтического законодательства в борьбе с распространением 
фальсифицированных ЛС, недостаточность финансирования и низкий уровень оплаты труда гос-
служащих контролирующих органов.

Выводы. Проведенное исследование позволило охарактеризовать современное состояние и вы-
явить основные проблемы по распространению фальсифицированных ЛС в Украине, а также опре-
делить наиболее эффективные пути и меры по их обнаружению.

Ключевые слова: фальсификация; современное состояние; проблемы; лекарственные средства; 
анкетирование; специалисты фармации.

Постанова проблеми. Негативна ста-
тистика щодо обігу фальсифікованих ЛЗ 
значно знижує рівень довіри не тільки до 
фахівців фармації, а й до системи охорони  
здоров’я і навіть до інших державних ін- 
ституцій. Це може спричинити відмову па- 
цієнта від лікування або пошук ним аль-
тернативних засобів лікування, що нада-
ються неофіційними закладами та/або фі- 
зичними особами. Різні зацікавлені сторо-
ни, від науковців до політиків, вказують на 
значні наслідки такої ситуації для системи 
охорони здоров’я [1, 2]. Актуальність та 
складність проблем боротьби з фальсифі-
кацією ЛЗ потребує аналізу проблеми фа-
хівцями фармації, найбільш ефективним в 
цьому випадку є анкетне опитування.

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
Дослідженням сучасного стану та проблем 
боротьби з фальсифікацією ліків в Україні 
присвячені праці вітчизняних учених, та-
ких, як О. С. Соловйов, В. М. Толочко, О. П. Шма- 
тенко, І. А. Коваленко, Н. О. Тахтаулова та 
ін. [1-7].

Виділення не вирішених раніше час-
тин загальної проблеми. Незважаючи на 
постійну увагу як науковців, так і практи-
ків усіх сфер охорони здоров’я та фармації, 
комплексній оцінці стану та проблем щодо 
розповсюдження фальсифікованих ЛЗ на-
лежна увага не приділялася.

Формулювання цілей статті. Метою ро- 
боти є проведення анкетного опитування 
фахівців фармації, оцінка стану та виявлення  
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проблем щодо боротьби з розповсюджен-
ням фальсифікованих ЛЗ.

Викладення основного матеріалу до- 
слідження. На протязі 2019-2020 рр. Націо- 
нальним фармацевтичним університетом  
було проведено Всеукраїнське анкетне опи- 
тування з метою вивчення думок фахівців  
фармації – працівників Держлікслужби Ук- 
раїни та її територіальних органів – щодо 
сучасного стану та проблем розповсюджен- 
ня фальсифікованих ЛЗ в Україні, а також 
визначення основних шляхів і заходів до їх  
виявлення. Відбір респондентів здійсню-
вався на основі цілеспрямованого їх вибо- 
ру з урахуванням таких основних засад: фор-
мування статистично достовірної вибірки,  
а саме 10-15 % кількість опитуваних від за-
гальної кількості фахівців Держлікслужби 
України та її територіальних органів; висо-
кий освітньо-кваліфікаційний рівень та на- 
явність необхідного професійного стажу ро- 
боти таких фахівців.

В опитуванні брали участь 67 респон-
дентів як з центрального апарату Держлік- 
служби України – 16 (23,88 %), так і її тери- 
торіальних органів – 51 (76,12 %) з більшос- 
ті областей України. В анкетному опиту-
ванні більшість респондентів 35 (52,24 %) 
обіймають посади головного спеціаліста.  

Кваліфікаційний рівень респондентів до- 
сить високий, його мають 63 особи (94,03 %),  
зокрема 3 (4,48 %) кандидати наук, 60 ма-
гістрів (89,55 %), вищу категорію мають 24  
(35,82 %), першу – 4 (5,97 %). Значна час-
тина опитаних мають стаж роботи на по-
садах у фармацевтичній галузі понад 10 ро- 
ків, що підтверджує їх професійну кваліфі-
кацію у сфері систем забезпечення якості 
ліків. Більшість опитаних (70,15 %) мають 
вік від 41 до 60 років, за статтю це пере-
важно жінки (77,61 %).

Передусім респонденти дали загальну  
оцінку сучасному стану вітчизняної фарма- 
цевтичної галузі, а саме: поряд із негатив- 
ними ознаками мають місце позитивні –  
58,21 %, переважають здебільшого позитив- 
ні ознаки – 32,84 %, превалюють здебільшо-
го негативні ознаки – 8,96 %. Слід підкресли-
ти, що на чинник «тільки позитивні оцінки», 
вказали менше третини фахівців, це свід-
чить про дійсно суттєві проблеми, які мають 
місце у розвитку фармацевтичної галузі.

Подальше дослідження було присвяче-
не аналізу сучасного стану та визначенню  
проблем розповсюдження фальсифікованих  
ЛЗ на фармацевтичному ринку в Україні. 
Переважна більшість опитаних (62,28 %) 
оцінює рівень фальсифікату на вітчизня-
ному ринку досить оптимістично – до 5 %, 
зокрема 43,28 % вказали найбільш вірогід-
ний рівень від 1 до 5 % (рис. 1).

На питання стосовно факторів, які сприя- 
ють фальсифікації ліків, досить очікувано  
респонденти вказали таке: неконтрольова- 
на інтернет-торгівля ЛЗ – 83,58 %; мала кіль- 
кість засуджених до реального терміну ув’яз- 
нених осіб, винних у фальсифікації – 53,73 %;  
неефективна робота правоохоронних орга- 
нів – 52,24 %. Слід підкреслити, що ці визна- 
чальні фактори взаємопов’язані між собою.

Становлять інтерес результати анкету-
вання щодо основних ознак фальсифікова- 
ного ЛЗ (рис. 2). На перше місце респонден- 
ти поставили зміни звичайних ознак (смак,  
запах, колір) – 56,72 %, на друге – однако-
вою мірою дві ознаки, а саме ціну (суттєво 
нижча, ніж зазвичай) та помилки в тексті 
маркування упаковки або сертифікату се-
рії, що видається виробником – по 53,73 % 
відповідно, на третє – відсутність терапев-
тичного ефекту – 41,79 %. 

19,40 %

43,28 %

16,42 %

19,40 %

1,49 %

до 1%

від 1 до 5 %

від 5 до 10 %

понад 10 %

понад 50 %

Рис. 1. Результати анкетування фахівців  
щодо запитання «Яка частка  

фальсифікованих лікарських засобів  
на фармацевтичному ринку України?»
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Цікаво, що на запитання, яка кількість  
фальсифікованих ЛЗ в Україні превалює сто- 
совно їх походження, лише 7,46 % респон-
дентів вказали на вітчизняні ліки, а на ім- 
портні – 46,27 %, порівну між вітчизняни-
ми та імпортними – 29,85 %, при цьому ва-
гались із відповіддю 16,42 %. Також досить 
цікавими й корисними є відповіді респон-
дентів на питання «Які типи фальсифіко- 
ваних ЛЗ превалюють на фармацевтично- 
му ринку України?»: містять правильні ком- 
поненти в недостатній кількості та взагалі  
не мають в своєму складі активних компо- 
нентів – порівну по 26,87 %; містять пра- 
вильні компоненти, але дешевшого вироб- 
ництва, і містять правильні компоненти в до- 
статній кількості, але не вироблялися офі-
ційним виробником – порівну по 17,91 %.

Закономірним в опитуванні було питан- 
ня «Які групи ЛЗ за АТХ-класифікацією най- 
частіше фальсифікують в Україні?». Як видно  
з рис. 3, досить значущими є відповіді рес-
пондентів практично за усіма наведеними  
групами, але переважають такі групи фаль- 
сифікованих ЛЗ: що діють на травну систе-
му і метаболізм – 83,58 %; що діють на сер-
цево-судинну систему – 47,76 %; що діють 
на респіраторну систему – 44,78 %.

За результатами опитування досить не- 
однозначними були відповіді респонден-
тів на запитання: «Які ЛЗ – рецептурні чи  

безрецептурні – найчастіше фальсифікують  
в Україні?»: рецептурні – 34,33 %; безрецеп- 
турні – 26,87 %; порівну – 26,87 %; вагаюсь 
відповісти – 11,94 %. Це свідчить про те, що 
в Україні дійсно існує важлива проблема 
медичної рецептури та рецептурного від-
пуску ЛЗ.

Враховуючи, що проблема фальсифіка- 
ту особливо гостро стоїть перед виробни-
ками ЛЗ, до опитування було включено за- 
питання стосовно визначення найбільш ефек- 
тивних заходів, які треба застосовувати для  
захисту від фальсифікованої продукції на  
етапі виробництва. За результатами анкету- 
вання (рис. 4), найбільші рейтинги респон- 
денти віддали трьом заходам, а саме: обов’яз- 
ковий перехід на маркування 2-d штрих-ко- 
дами – 79,10 %; упровадження додаткових  
захисних елементів дизайну упаковки – 
65,67 %; контроль знищення списаного об- 
ладнання – 53,73 %. Важливо зазначити, що  
саме такі заходи відповідають сучасній між- 
народній практиці щодо боротьби з розпов- 
сюдженням фальсифікованих ліків. Крім то- 
го, майже четверта частина респондентів се- 
ред ефективних заходів протидії обігу фаль- 
сифікованої продукції з боку виробників на- 
звала активне залучення власних медичних  
представників, які майже щодня відвідують  
аптеки та лікувальні установи і найкра- 
ще знають особливості дизайну упаковок  
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сертифікату серії, що видається виробником

Зміна звичайних ознак (смак, запах, колір)

Рис. 2. Результати анкетування фахівців щодо запитання  
«Які основні ознаки фальсифікованих ЛЗ?»
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продукції, яку представляють, ринки збу-
ту та обсяги поставок у регіони, тому най-
більш імовірно зможуть першими запідо- 
зрити фальсифікат.

До завдань анкетування входило визна- 
чення найбільш розповсюджених шляхів над- 
ходження на вітчизняний ринок фальсифі- 
кованих ЛЗ (рис. 5). Респонденти серед мож- 
ливих шляхів виділили три: виробництво 
на безліцензійних підприємствах – 41,7 %; 
контрабандне постачання – 26,8 %; склад-
ний комбінований ланцюг постачання (за 
допомогою мережі Інтернет, кур’єрів, по-
штових відправлень) – 20,90 %.

Респонденти також досить прогнозова- 
но визначили основним каналом збуту фаль- 
сифікованих ЛЗ інтернет-торгівлю – 68,66 %,  
аптечній мережі, як каналу збуту, віддали 
перевагу лише 10,45 %.

На завершальному етапі дослідження бу- 
ли визначені основні проблеми, які заважа- 
ють більш ефективно виявляти фальсифі-
ковані ліки (рис. 6).

Одержані відповіді підтверджують безпе- 
речну необхідність удосконалення фарма- 
цевтичного законодавства у боротьбі з роз- 
повсюдженням фальсифікованих ЛЗ – 68,66 %  
респондентів. На друге місце респонденти  
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ЛЗ, що діють на травну систему і метаболізм

Рис. 3. Результати анкетування фахівців щодо запитання  
«Які групи ЛЗ за АТХ-класифікацією найчастіше фальсифікують в Україні?»
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Використання експрес-методів контролю
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обладнання та програмного забезпечення

Рис. 4. Результати анкетування фахівців щодо запитання «Які заходи слід  
застосовувати виробникам ліків для захисту від фальсифікації продукції?»



[39]

Social Pharmacy in Health Care. – 2020. – Vol. 6, No. 3 ISSN 2413-6085 (Print)ISSN 2518-1564 (Online)

поставили недостатність фінансування й низь- 
кий рівень оплати праці держслужбовців 
контролювальних органів – 61,19 %; на тре- 
тє – недостатню кількість персоналу для 
ефективної роботи 47,76 %. Тому при черго-
вих реорганізаціях системи контролю якос- 
ті ЛЗ відповідальним органам влади, на на- 
шу думку, слід обережніше ставитися до пи- 
тань оптимізації та скорочення персоналу, 
особливо територіальних органів.

До основних чинників, що дозволяють  
загалом характеризувати ключові пробле- 
ми розвитку фармацевтичної галузі та впли- 
вають на збільшення фальсифікованих ліків  
більшість респондентів віднесли: недоскона-
лість законодавства щодо регулювання від- 
носин у фармації – 80,60 %; відсутність ефек-
тивної національної лікарської політики –  

62,69 %; повзучу монополізацію роздріб-
ної аптечної мережі – 38,81 %.

Висновки і перспективи подальших до- 
сліджень. Сучасний стан розповсюдження  
фальсифікованих ЛЗ в Україні, за результа- 
тами проведеного Всеукраїнського анкет- 
ного опитування, характеризується респон- 
дентами в цілому досить позитивно – 62,28 %  
оцінюють рівень фальсифікату ЛЗ до 5 %.  
До основних ознак фальсифікованих ЛЗ рес- 
понденти віднесли зміни звичайних ознак 
(смак, запах, колір) – 56,72 %, при цьому най- 
більше підробок виявляється на препарати,  
що діють на травну систему і метаболізм –  
83,58 %, за походженням на ринку прева- 
лює фальсифікат на імпортні ліки – 46,27 %. 
До основних проблем, які заважають більш 
ефективно виявляти фальсифіковані 
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Рис. 5. Результати анкетування фахівців щодо запитання «Які найбільш розповсюджені  
шляхи надходження на вітчизняний ринок фальсифікованих ЛЗ?»
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Рис. 6. Результати анкетування фахівців щодо запитання «Які основні проблеми  
заважають більш ефективно виявляти фальсифіковані ліки?»
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ліки, респонденти віднесли необхідність 
удосконалення фармацевтичного зако-
нодавства у боротьбі з розповсюджен-
ням фальсифікованих ЛЗ – 68,66 %, недо-
статність фінансування й низький рівень 
оплати праці держслужбовців контролю-
вальних органів – 61,19  %. У подальших  

дослідженнях перспективним є порів-
няльний аналіз проблем розповсюдження 
фальсифікованих ЛЗ, а також, на думку фа-
хівців аптечних закладів та пацієнтів, ви-
значення основних шляхів і заходів щодо 
їх виявлення.

Конфлікт інтересів: відсутній.
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